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亲爱的 CPS K-8 家庭： 

我们有关于学生 iPad和互联网连接的更新。 

 

我们 用于 帮助 iPad 连接到互联网的公司于 9 月 4 日星期五进行了一些更新。这造成了一些连接

到互联网的其他问题 。 我们的技术团队在过去 24 小时内一直工作以确定修复。 

 

如果您仍无法按照周日发送的更新步骤连接到互联网，请按照此视频中的步骤重置学生的设备。 

完成此过程后，您将能够连接到 互联网。  

如何重置学生 的设备：https://youtu.be/Fqcl6-aFHA8 

连接到互联网后，学生可以通过设备上的自助服务应用或登录到学生门户访问所需的 应用。 学校

课程将于星期二上午提供。  

 

school district administration b 该区将于今晚（9月 7日）（星期, at the 一）在学区为需要帮助的

人提供技术员服务，从下午 4 时至 7 时 30 who分。该建筑位于沃利街 1818号。(1818 West 

Worley Street)  
 

技术人员 将在以下时间提供帮助：  

• 9月 8日（星期二）~9月 11日（星期五） 

o 上午 7：30 ~ 下午 4点  

o 所有中学 - 大楼的前门  

• 9月 8日（星期二）~9月 10日（星期四）  

o 下午 4 点 ~ 7 点  

o 学区行政大楼 - 大楼前门(1818 West Worley Street)  

 

工作人员也将在明天，星期二 ，9月 8日，每个小学提供协助。  

 

学生也可以拨打 573-214-3334 寻求帮助，如果无法到其中一个地点寻求技术帮助，也可以联系学

校。  
 

感谢您在努力解决问题时耐心等待。  
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D耳 9-12 系列： 
 

我们有关于学生笔记本电脑的两个小问题的报告。  

 

以下是每个问题的解决方案： 

"代理" 消息：出现在某些笔记本电脑上。 重新启动设备，弹出消息将消失。 

 

"微软" 许可证消息：关闭该消息。这是一个通知，将消失下一次设备连接到 CPSWiFi。它不会影

响笔记本电脑的工作方式。 

 

学校课程将于星期二上午提供。  

 

该学区将于今晚（9月 7日）（school district administration b星期一）在学区为需要帮助的人提

供一名技术员。校内从下午 4点到 7点 30分。。该建筑位于沃利街 1818号。(1818 West Worley 

Street)  
 
 

技术人员将在以下时间提供帮助：  

• 9月 8日（星期二）~9月 11日（星期五） 

o 上午 7：30 ~ 下午 4点  

o 所有中学 - 大楼的前门  

• 9月 8日（星期二）~9月 10日（星期四）  

o 下午 4 点 ~ 7 点  

o 学区行政大楼 - 大楼前门（1818西沃利街）(1818 West Worley Street)  

 

学生也可以拨打 573-214-3334 寻求帮助，或者如果无法到技术帮助地点之一，可以联系学校。  

 

期待明天，9月 8日，星期二回到教学。  
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